
箕郷、群馬、新町地区の水道事業と下水道事業が、 
1月23日から高崎市上下水道事業として統合されました。 

■ 主な事業内容 

上下水道事業の組織と業務 

上下水道事業に関する問い合わせ先・相談先は次のとおりです。 

法規、文書、人事・給与、財政計画、広報、財産管理、指定工事店 
の認可・登録など 
 

箕郷上下水道事務所 

群馬上下水道事務所 

新町上下水道事務所 

水　道　局 

料 　 金 　 課  

工 　 務 　 課  

給 　 水 　 課  

浄 　 水 　 課  

下 水 道 局  

建 　 設 　 課  

雨 水 対 策 課  

処理場建設室 

水質浄化センター 

箕郷地区の水道・下水道の料金、各種申請及び受益者負担金の窓 
口業務並びに公営簡易水道事業など 
 
群馬地区の水道・下水道の料金、各種申請及び受益者負担金の窓 
口業務など 
 
新町地区の水道・下水道の料金、各種申請及び受益者負担金の窓 
口業務など 
 

中止・開栓などの受付、使用水量の計算、水道料金・下水道使用料 
の徴収など 
 
水道施設の企画、計画及び施工、給配水管の新設及び改良、消 
火栓の新設など 
 
給配水管の維持管理、漏水調査、消火栓の維持管理及び給水装置 
工事の申し込みなど 
 
取水、浄水及び配水、各水源施設等の維持管理及び水道記念館 
の維持管理など 
 

公共下水道事業の管きょの設計及び施工、分担金の徴収など 
 

公共下水道事業の基本調査及び計画、雨水管きょ工事の設計及 
び施工など 
 

下水道施設（管きょ関係を除く。）の設計、施工及び改良など 
 

管路の維持管理、水洗便所普及促進及び下水道の接続など 
 

下水処理場・ポンプ場の各施設の維持管理及び水質試験など 
 

維 持 管 理 課  

上下水道事業 

　1月23日高崎市、倉渕村、箕郷町、群馬町及び新町の1市3町1村が合併し、新「高崎市」が誕生しました。 
　水道事業及び下水道事業も利用者の皆さんへのサービス向上と経営の効率化を図るため、高崎市上下水道事業に統
合いたしました。 
　上下水道事業では、上下水道の一体的なサービスを提供するため、水道局と下水道局の各種サービスの窓口をそれぞれの
地区に設置し、皆さんの利便性の向上を図ります。 

※ 公営簡易水道事業について・・・・・・   
　倉渕地区及び箕郷地区における公営簡易水道事業は、倉渕地区では倉渕支所建設課、箕郷地区では
箕郷上下水道事務所が窓口となり、今までと変わらないサービスを提供します。  

※ 公営簡易水道事業に関する各種の問い合わせ先・相談先は、次のとおりです。 
　 ・倉渕地区の方は・・・・・・・・・・・・・・・・倉渕支所建設課（027-378-4529） 
　 ・箕郷地区の方は・・・・・・・・・・・・箕郷上下水道事務所（027-371-9063） 

主な施設住所 

総 　 務 　 課  ・・・・・・・・ 

・・・・・・・・ 

・・・・・・・・ 

・・・・・・・・ 

・・・・・・・・ 

・・・・・・・・ 

・・・・・・・・ 

・・・・・・・・ 

・・・・・・・・ 

・・・・・・・・ 

・・・・・ 

・・・・・ 

・・・・・ 

● 総務課・水道局（本庁18階）下水道局（本庁19階）  〒370-8501 高崎市高松町３５番地１　　　  （027-321-1282） 
● 箕郷上下水道事務所（支所２階）　　　　　　　　〒370-3192 高崎市箕郷町西明屋７０２番地４（027-371-9063） 
● 群馬上下水道事務所（支所２階）　　　　　　　　〒370-3592 高崎市足門町１６５８番地　　　（027-373-2867） 
　 ※支所内に移転しました。 
● 新町上下水道事務所（水道会館１階）　　　　　　〒370-1301 高崎市新町３０７４番地１　　　（0274-42-1361） 
● 水質浄化センター（阿久津水処理センター）　　　〒370-1211 高崎市阿久津町７３０番地　 　 （027-347-2892） 
● 倉渕支所建設課（支所２階）　　　　　　　　　　〒370-3492 高崎市倉渕町三ノ倉３０３番地  （027-378-4529） 

・・・・・・・・・・・・・・・ 
・・・・・・・・・・・・・・・ 

・・・・・・・・・・・ 
・・・・・ 

・・・・・・・・・・・・・・・・・・・ 

高崎地区の方は 問 い 合 わ せ・相 談 内 容  箕郷地区の方は 群馬地区の方は 新町地区の方は 

転出(居)、中止、開始、名義変更等 

については 

検針、水道料金、下水道使用料 

については 

漏 水 、水 道 工 事 に つ い て は  

下水道管の新設、増設については 

下水道事業分担金については 

下水道事業受益者負担金 

については 

排 水 設 備 の 下 水 道 へ の  

接 続 に つ い て は  

下水処理場については 

夜間、土日祝祭日に水道の漏水 

修繕等のトラブルや下水道の 

つまり等のトラブルについては 

その他、上記以外については 

料　金　課 
（本庁１階） 

027-321-1283

箕郷上下水道事務所 
（支所２階） 

027-371-9063

群馬上下水道事務所 
（支所２階） 

027-373-2867

新町上下水道事務所 
（水道会館１階） 

0274-42-1361

料　金　課 
（本庁１階） 

027-321-1283

箕郷上下水道事務所 
（支所２階） 

027-371-9063

群馬上下水道事務所 
（支所２階） 

027-373-2867

新町上下水道事務所 
（水道会館１階） 

0274-42-1361

給　水　課 
（本庁18階） 

027-321-1285

箕郷上下水道事務所 
（支所２階） 

027-371-9063

群馬上下水道事務所 
（支所２階） 

027-373-2867

新町上下水道事務所 
（水道会館１階） 

0274-42-1361

建　設　課 
（本庁19階） 

027-321-1288

建　設　課 
（本庁19階） 

027-321-1288

箕郷上下水道事務所 
（支所２階） 

027-371-9063

群馬上下水道事務所 
（支所２階） 

027-373-2867

新町上下水道事務所 
（水道会館１階） 

0274-42-1361

維 持 管 理 課  
（本庁19階） 

027-321-1290

箕郷上下水道事務所 
（支所２階） 

027-371-9063

群馬上下水道事務所 
（支所２階） 

027-373-2867

新町上下水道事務所 
（水道会館１階） 

0274-42-1361

水質浄化センター 
(阿久津水処理センター) 

027-347-2892

本　　　庁 
( 宿 日 直 )  

027-321-1111(代)

箕 郷 支 所  
( 宿 日 直 )  

027-371-5111(代)

群 馬 支 所  
( 宿 日 直 )  

027-373-1211(代)

新 町 支 所  
( 宿 日 直 )  

0274-42-1234(代)

総　務　課 
（本庁18階） 

027-321-1282

箕郷上下水道事務所 
（支所２階） 

027-371-9063

群馬上下水道事務所 
（支所２階） 

027-373-2867

新町上下水道事務所 
（水道会館１階） 

0274-42-1361

各地区ごとに窓口 
があるよ！ 


