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給 水 人 口 　　 247,165人 
給 水 戸 数 　　　99,980戸 
水洗化人口 　　 195,925人 
水洗化戸数　　　 80,122戸 
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5階以上の建物（マンション等）への水道水は、浄水場からおくりだされたそのままの圧力
で各ご家庭のじゃ口まで届きません。 
そこで、水道水をいったん受水そうに貯留してポンプで給水する方法をとっています。 
この場合、受水そう以後の設備の故障のため断水することがあります。受水そうから、じ
ゃ口までの管理は給水設備を設置した人（所有者）が行うことになっていますので受水そ
う管理業者にご相談して下さい。なお、3階および4階の建物も受水そうの場合があります。 

露出した水道管 

各家庭の被害調査 

応急給水作業 

応急給水作業 

受水そうに入るまでの水道水の水質については、水道局が管理していますが、受水そうに
入った水は、別の容器にくみ入れたものと同じ原理ですから水質や、設備の管理は所有者（使
用者）の責任で行ってください。 

受水そうや高架タンクは、ゴミや汚水等により汚染されることのないよう定期的に点検し、
受水そうを清掃しましょう。 

5階以上の建物の給水管理について 5階以上の建物の給水管理について 5階以上の建物の給水管理について 

受水そうの清掃、水質検査については、高崎保健福祉事務所又は水道局給水課にお問合わせください。 

高崎保健福祉事務所（代）322-3130
その他、水道に関して不明な点がありましたら、水道局給水課にお問合わせください。 

高崎市水道局給水課（直通）321-1285

受水そう清掃管理業者（市内業者11社） 

高崎市飯塚町1174-5 藤田テクノ（株） 361-8111

高崎市上並榎町129-1 （株）群成舎 362-5533

高崎市小八木町309 安藤製薬（株） 362-1211

高崎市小八木町1637 （有）シー・エス群馬 363-7477

高崎市柴崎町1172-6 関東理水工業（株） 352-6815

高崎市下滝町496-1 A（エース）貯水槽サービス 352-1020

高崎市新保町87 パイプクリーンヤナイ 352-6186

高崎市鼻高町614-6 （株）三京理水 325-9888

高崎市檜物町1-5 （有）戸口工業高崎営業所 327-1435

高崎市八島町46-1 （株）ジャパンメンテナンス群馬地区業務センター 327-1445

高崎市八幡町931-3 （株）環境保全センター 343-1267

お宅の受水そうは衛生的に管理されていますか 

受水そうは年1回以上の清掃をしましょう 
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　新潟県中越地方に大きな被害をもたらした地震が発生し、
日本水道協会では「新潟県中越地震日本水道協会対策本部」
が設置され、応急給水及び復旧等の応援の要請に基づき、被
災した水道事業者に対して支援の体制を整える様連絡があり
ましたので、高崎市水道局は被災地である小千谷市ガス・水
道局に向けて応援に行って来ました。 
　現地ではM6級の余震が断続的に続き、山間地での地すべ
り等も多発し、2次災害を避けながら慎重な作業が進められ
ました。 
　第1次復旧作業班は、配水管と給水管の通水を確認後、漏
水調査と修繕を施し通水を完了させ、被災者の各家を訪問し、
メーターと水栓を点検・確認しました。電化製品の普及と下
水道の普及により、水道水の利用が主となり早期の復旧が望
まれ、水の大切さや重要性を改めて認識いたしました。小千
谷市の給水人口は40,200人（簡易水道含む）で、山間地で
も水道が整備され配水管も新しく、管の破損は比較的少ない
ものでした。通水率も日々に改善され11月5日、支援4日後
で通水率70％、復旧率71.8％、断水戸数3,164戸まで改善
することができました。　 
　さらに、給水の応援体制を強化させる為、11月5日～11月
11日まで高崎市水道局が給水班を2交代で派遣し、2t車によ
る給水活動の応援に参加しました。山間地での給水活動は、
被災地までの移動が困難で時間もかかり、円滑な給水活動が
できなかった事と飲料水のみと限定せざるをえないこともあ
り、給水活動は限度がありました。 
　このような現状のなか、耐震性貯水槽の重要性とライフラ
インの防災対策が望まれ、水道施設の耐震化事業を積極的に
取り組む必要性を改めて認識いたしました。 

　高崎市水道局では防災対策
として昭和62年度より音楽セ
ンター前広場を始め市内均等に9個所、小学校のグランドに防災給水施設の
耐震性貯水槽を設置してきました。この施設を毎年地区区長をはじめ、婦
人防火クラブ・消防分団・地元の水道工事指定業者等各種団体を交えて、
年一度の点検と給水訓練を行っております。 
　昨年は台風被害と地震による被害の年となりましたので、市民の防災意
識もますます高まり、市街地の小学校区では防災訓練と併せて、給水訓練
を実施しました。今後は全ての耐震性貯水槽設置個所の小学校区で、市民
参加の中、防災訓練と併せた給水訓練を実施し、市民にPRするとともに防
災意識を高めて参りたいと思います。 


