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殿
木　
人
助
け
に
な
っ
た
と
い
う
こ
と
で
、
こ
ち

ら
と
し
て
も
や
り
が
い
を
感
じ
ま
す
ね
。

市
長　
そ
う
で
す
か
。
ご
苦
労
い
た
だ
い
て
ま

す
ね
。
見
守
り
は
24
時
間
体
制
で
す
よ
ね
。

殿
木　
は
い
。
昼
間
は
女
性
4
人
、
夜
は
男
性

3
人
が
交
代
で
対
応
し
て
い
ま
す
。

市
長　
新
井
さ
ん
に
は
民
生
委
員
と
し
て
ご
苦

労
い
た
だ
い
て
い
ま
す
が
、
高
齢
者
世
帯
が
増

え
て
い
る
現
代
は
、
孤
独
死
が
大
き
な
社
会
問

題
と
な
っ
て
い
ま
す
ね
。

新
井　

そ
う
で
す
ね
。
高
崎
市
に
は
現

在
、
70
歳
以
上
で
一
人
暮
ら
し
の
高
齢
者
が

１
万
１
８
０
０
人
ほ
ど
い
ら
っ
し
ゃ
い
ま
す
。
市

内
に
約
７
０
０
人
い
る
民
生
委
員
は
、
地
域
の

高
齢
者
宅
を
定
期
的
に
訪
問
し
て
い
ま
す
が
、

限
界
が
あ
る
の
も
事
実
で
す
。
２４
時
間
体
制
の

あ
ん
し
ん
見
守
り
シ
ス
テ
ム
を
導
入
し
て
い
た
だ

い
た
こ
と
は
、
民
生
委
員
に
と
っ
て
も
非
常
に
あ

り
が
た
い
話
で
す
。
市
長
も
「
孤
独
死
を
な
く

す
」
と
お
っ
し
ゃっ
て
い
る
と
お
り
、
何
人
も
実

際
に
助
か
っ
て
い
ま
す
か
ら
。

市
長　
地
域
の
お
年
寄
り
の
問
題
に
つ
い
て
は
、

民
生
委
員
の
皆
さ
ん
に
お
世
話
に
な
っ
て
い
ま
す

が
、
何
人
も
い
る
お
年
寄
り
に
対
応
し
き
れ
な

い
と
こ
ろ
も
あ
る
で
し
ょ
う
。
お
年
を
召
し
た

方
々
の
問
題
は
、
地
方
自
治
体
に
と
っ
て
、
と
て

も
大
き
な
問
題
で
す
か
ら
、
工
夫
し
て
ベ
ス
ト
を

尽
く
さ
な
い
と
。

新
井　
高
齢
化
社
会
に
な
っ
て一人
暮
ら
し
の
お

年
寄
り
が
増
え
て
い
ま
す
か
ら
。
そ
う
し
た
人

た
ち
の
見
守
り
は
私
た
ち
民
生
委
員
に
と
っ
て
も

非
常
に
大
事
な
ん
で
す
。

市
長　
民
生
委
員
さ
ん
の
仕
事
と
、
こ
う
い
う

シ
ス
テ
ム
を
組
み
合
わ
せ
て
対
応
し
て
い
く
こ
と

が
必
要
で
す
ね
。

市
長　
シ
ス
テ
ム
の
P
R
に
関
し
て
は
、
鳥
塚

さ
ん
た
ち
、
高
齢
者
あ
ん
し
ん
セ
ン
タ
ー
の
皆

さ
ん
に
も
頑
張
っ
て
い
た
だ
い
て
い
ま
す
ね
。

鳥
塚　
「
広
報
高
崎
に
掲
載
さ
れ
て
い
る
と
て

も
良
い
も
の
で
す
よ
」
と
見
守
り
シ
ス
テ
ム
を
お

勧
め
し
て
い
ま
す
。
県
外
に
住
ん
で
い
る
、
高

齢
者
の
息
子
さ
ん
や
娘
さ
ん
に
お
会
い
し
た
と

き
な
ど
に
も
「
高
崎
市
に
は
こ
う
い
う
良
い
シ
ス

テ
ム
が
あ
り
ま
す
」
と
お
話
し
て
い
る
ん
で
す
。

市
長　
そ
れ
は
あ
り
が
た
い
で
す
ね
。
お
年
寄

り
の
対
応
に
つ
い
て
は
、
セ
ン
タ
ー
に
来
て
も
ら

う
の
と
訪
問
、
ど
ち
ら
が
多
い
ん
で
す
か
。

鳥
塚　
生
活
の
様
子
が
分
か
る
の
で
、
お
宅
に

訪
問
す
る
方
が
多
い
で
す
。
初
め
て
訪
問
す
る

お
宅
で
、
見
守
り
シ
ス
テ
ム
が
設
置
さ
れ
て
い
な

い
場
合
に
は
、
利
用
を
お
勧
め
し
て
い
ま
す
。

新
井　
私
た
ち
と
し
て
も
、
こ
の
シ
ス
テ
ム
を

さ
ら
に
普
及
し
て
い
き
た
い
と
こ
ろ
で
す
。

鳥
塚　
民
生
委
員
さ
ん
と一
緒
に
お
宅
に
伺
う

と
、
お
年
寄
り
も
安
心
し
て
設
置
し
て
く
れ
ま

す
。
最
近
で
は
携
帯
電
話
で
も
、
あ
ん
し
ん
見

守
り
シ
ス
テ
ム
が
使
え
る
よ
う
な
り
ま
し
た
ね
。

市
長　
そ
う
。
改
善
し
た
ん
で
す
よ
。

鳥
塚　
ず
い
ぶ
ん
利
用
し
や
す
く
な
っ
た
と
思

い
ま
す
。
う
ち
の
担
当
地
域
で
も
４
月
以
降
、

22
人
が
設
置
し
て
く
れ
ま
し
た
。

市
長　
見
守
り
シ
ス
テ
ム
は
、
無
料
で
設
置
で

き
ま
す
か
ら
、
多
く
の
お
年
寄
り
に
利
用
し
て

も
ら
い
た
い
で
す
ね
。

市
長　
奥
野
さ
ん
は
、
実
際
に
見
守
り
シ
ス
テ

ム
を
利
用
な
さ
っ
て
い
る
ん
で
す
ね
。

奥
野 　
は
い
。
以
前
、救
急
車
の
お
世
話
に
な
っ

た
ん
で
す
が
、
こ
の
シ
ス
テ
ム
の
お
か
げ
で
助
か

り
ま
し
た
。
私
は
心
臓
を
患
っ
て
お
り
ま
し
て
、

急
に
血
圧
が
下
が
っ
て
し
ま
っ
た
も
の
で
す
か
ら
、

緊
急
ボ
タ
ン
を
押
し
て
、
見
守
り
セ
ン
タ
ー
に

救
急
車
を
手
配
し
て
も
ら
っ
た
ん
で
す
。

市
長　
す
ぐ
に
来
て
く
れ
た
ん
で
す
か
。

奥
野 　
は
い
す
ぐ
に
。
本
当
に
助
か
り
ま
し
た
。

市
長　
こ
の
シ
ス
テ
ム
に
つ
い
て
は
、ど
こ
で
知
っ

た
ん
で
す
か
。

奥
野 　
高
齢
者
あ
ん
し
ん
セ
ン
タ
ー
の
人
に
教

え
て
も
ら
っ
て
。
市
外
か
ら
転
入
し
た
ば
か
り

で
、
周
囲
に
知
り
合
い
も
い
な
く
て
不
安
だ
っ
た

ん
で
す
が
、
大
変
あ
り
が
た
か
っ
た
で
す
ね
。
ペ

ン
ダ
ン
ト
型
の
通
報
装
置
も
、
家
の
中
で
い
つ
も

身
に
着
け
て
い
ま
す
。

殿
木　
ボ
タ
ン
を
押
せ
ば
通
報
で
き
る
仕
組
み

で
す
。
セ
ン
タ
ー
に
は
、
そ
の
人
の
病
歴
な
ど
の

情
報
も
あ
る
の
で
、
す
ぐ
に
対
応
で
き
ま
す
。

新
井　
も
し
も
具
合
が
悪
く
な
っ
た
と
き
に
は
、

電
話
な
ど
で
き
な
い
こ
と
も
あ
る
で
し
ょ
う
が
、

ボ
タ
ン
を
押
す
だ
け
で
通
報
で
き
ま
す
か
ら
ね
。

市
長　
見
守
り
セ
ン
サ
ー
に
加
え
て
、
使
い
勝

手
の
良
い
緊
急
通
報
装
置
が
、
さ
ら
に
安
心
を

支
え
て
く
れ
ま
す
ね
。

市
長　
見
守
り
セ
ン
サ
ー
の
設
置
は
、
ど
ん
な

場
所
が
多
い
ん
で
し
ょ
う
。

殿
木　
や
は
り
、
居
間
が
多
い
で
す
ね
。
あ
と

は
寝
室
。

新
井　
設
置
の
時
に
、
お
年
寄
り
に
も
よ
く
話

を
聞
く
ん
で
す
よ
。
そ
の
人
が一番
移
動
す
る
場

所
に
取
り
付
け
る
ん
で
す
。

市
長　
3
人
の
通
報
先
を
あ
ら
か
じ
め
決
め
る

と
き
に
は
、
民
生
委
員
さ
ん
の
名
前
は
必
ず
上

が
る
ん
で
す
ね
。
家
族
が
比
較
的
少
な
い
と
い

う
の
は
、世
相
を
現
し
て
い
る
ん
で
し
ょ
う
か
ね
。

奥
野 　
子
ど
も
た
ち
も
働
い
て
い
て
、
生
活
が

あ
る
こ
と
を
考
え
る
と
な
か
な
か
…
。

市
長　
子
ど
も
に
面
倒
を
見
て
も
ら
お
う
と
考

え
て
い
る
親
御
さ
ん
も
、今
は
あ
ま
り
い
な
い
で

し
ょ
う
か
ら
ね
。
で
も
や
っ
ぱ
り
、一人
で
は
大
変

な
と
き
も
あ
る
わ
け
で
す
か
ら
、こ
う
い
う
見
守

り
シ
ス
テ
ム
が
必
要
な
ん
だ
と
思
い
ま
す
。
お
年

寄
り
の
安
心
を
支
え
る
た
め
に
は
、
私
は
社
会

で
応
援
し
て
い
く
べ
き
だ
と
考
え
て
い
ま
す
。
お

年
寄
り
に
は
遠
慮
な
し
に
、こ
の
シ
ス
テ
ム
を
利

用
し
て
い
た
だ
き
た
い
と
思
い
ま
す
。
今
後
と
も

皆
さ
ん
の
お
力
添
え
を
お
願
い
い
た
し
ま
す
。

一同　
あ
り
が
と
う
ご
ざ
い
ま
し
た
。

市
長　
こ
こ
数
年
、
お
年
寄
り
だ
け
で
住
ん
で

い
る
お
宅
が
、
ず
い
ぶ
ん
多
く
な
り
ま
し
た
よ

ね
。
私
は
、
市
長
に
な
っ
て
か
ら
「
高
崎
か
ら

は
孤
独
死
を
な
く
す
」
と
固
い
決
意
を
抱
い
て
、

何
か
良
い
方
策
は
な
い
か
と
考
え
て
い
た
ん
で

す
。
現
代
は
、
情
報
機
器
が
発
展
し
て
い
る
時

代
だ
か
ら
セ
ン
サ
ー
が
有
用
だ
、
と
い
う
話
を

聞
い
て
始
め
た
サ
ー
ビ
ス
が
「
高
齢
者
等
あ
ん

し
ん
見
守
り
シ
ス
テ
ム
」
で
す
。
ト
イ
レ
な
ど
、

必
ず
通
る
場
所
に
セ
ン
サ
ー
を
付
け
て
、
12
時

間
反
応
が
な
か
っ
た
ら
見
守
り
セ
ン
タ
ー
に
情

報
が
伝
わ
り
、
ご
家
族
や
ご
近
所
、
民
生
委
員

さ
ん
の
と
こ
ろ
に
連
絡
が
い
く
と
い
う
仕
組
み
で

す
。
い
ざ
と
い
う
と
き
に
は
セ
ン
タ
ー
の
職
員
も

現
場
に
駆
け
付
け
て
く
れ
ま
す
。
機
器
の
貸
し

出
し
や
対
応
に
つ
い
て
は
全
て
無
料
で
す
。
現
在

3
8
0
0
台
ほ
ど
設
置
さ
れ
て
い
ま
す
が
、
ま

だ
ま
だ
こ
の
シ
ス
テ
ム
に
つ
い
て
知
ら
な
い
人
た

ち
が
多
い
。
私
は
も
っ
と
広
め
て
い
き
た
い
と
考

え
て
い
る
ん
で
す
よ
。
殿
木
さ
ん
、
セ
ン
タ
ー
に

は
、
毎
日
ど
れ
く
ら
い
の
通
報
が
あ
り
ま
す
か
。

殿
木　
12
時
間
反
応
が
な
い
と
い
う
通
報
を
受

け
る
の
が
、
多
い
日
で
10
件
ほ
ど
で
す
。
あ
ら

か
じ
め
登
録
し
て
も
ら
っ
て
い
る
人
に
、
異
常
を

通
知
し
て
い
ま
す
が
、
状
況
に
よ
っ
て
は
こ
ち
ら

か
ら
も
出
動
し
ま
す
。
2
日
に
1
回
は
出
動
し

て
い
ま
す
ね
。
警
察
と
連
携
し
て
対
応
す
る
場

合
も
あ
り
ま
す
。
今
年
に
入
っ
て
か
ら
、
自
宅

で
倒
れ
て
い
た
と
こ
ろ
を
救
急
搬
送
さ
れ
て
、
一

命
を
取
り
止
め
た
ケ
ー
ス
が
3
件
あ
り
ま
し
た
。

市
長　
そ
れ
は
良
か
っ
た
。

高
齢
者
の
も
し
も
に
備
え
る

無
料
の
見
守
り
シ
ス
テ
ム

生
活
の
状
況
に
合
わ
せ
て
設
置

皆
で
高
齢
者
を
見
守
る
仕
組
み
を

押
す
だ
け
で
通
報

も
し
も
の
と
き
に
威
力
を
発
揮

T A K A S A K I

現
状
を
踏
ま
え
て
シ
ス
テ
ム
の
普
及
を

民
生
委
員
と
シ
ス
テ
ム
の
活
用
で

高
齢
者
の
安
心
を
支
え
る

緊急通報装置や人感知センサーで 24 時間 365 日、お年寄りを見守る「高齢者等あんしん
見守りシステム」。一定時間反応がないなど、もしものときには、見守りセンターが救急車

を手配したり、駆け付けたりしてくれます。今回は、このシステムを利用したことで助かった人、
見守りセンターや高齢者あんしんセンターの職員、民生委員の皆さんを迎えてお話を伺います。

高齢者等あんしん見守りシステム
24時間見守る無料のサービス ～孤独死ゼロを目指して～

鳥塚 典恵さん鳥塚 典恵さん
高齢者あんしんセンター希
望館の管理者・主任ケアマ
ネージャーとして活躍

見守りセンターで対応するスタッフ見守りセンターで対応するスタッフ

高齢者の暮らしを支えるた
め、全国に先駆けた、さまざ
まな福祉施策を進めている

今年6月に見守りシステム
を設置。8月に緊急通報で
救急搬送、事なきを得た

奥野 ミツ江さん奥野 ミツ江さん 富岡 賢治市長富岡 賢治市長
暮らし見守り振興センター
常務理事。利用者の訪問
確認など見守りに奔走

殿木 健殿木 健さんさん
平成13年から民生委員を
務める。中川・浜尻地区会
長。高齢者支援に尽力

新井 正昭さん新井 正昭さん


