
よくある問合せ一覧
NO. 項目 よくある質問 回答 問合せ先・電話番号

空き地 環境政策課
環境保全担当
321-1251

空き家 建築住宅課
住宅管理担当
321-1314

所有者を知りたい
市では所有者に関する情報をお伝え出来ませ
んので、法務局で登記簿謄本を閲覧（取得）
して下さい

証明書等交付窓口
027-322-6326

空き家の補助金について詳し
く聞きたい

空き家を管理・解体・活用する場合の市の補
助があります

住宅管理担当
321-1314

2 防犯カメラに関すること 防犯カメラを設置したい
要件を満たす場合、申請手続きを経て設置で
きます

防犯担当
321-1297

見守りカメラを設置したい
要件を満たす場合、申請手続きを経て設置で
きます

管理担当
321-1253

ゴミステーションで使用する
ネットが欲しい

配布は行っていないため、町内でご用意くだ
さい

-

4 スズメバチに関すること 蜂の巣を駆除して欲しい
指定業者が対応いたします。また、スズメバ
チであれば無償で駆除できます。

環境衛生担当
381-6116

犬の放飼いを注意して欲しい

多頭飼育の相談・通報

占用担当
321-1264
管理担当
321-1268

7
カーブミラーや道路標識
に関すること

カーブミラーを設置して欲し
い

地区の要望として順次対応します
計画担当
321-1265

町内で新たに街路灯を設置し
たい

設置等の手続きは業者へご依頼ください。町
内会が独自にLEDの街路灯を新設・改修する
場合の市の補助があります

地域づくり担当
321-1206

管理課
占用担当
321-1264

道路維持課
管理担当
321-1268

県道
高崎土木
事務所

027-322-4186

9 回覧板に関すること
回覧に使うバインダーが欲し
い

市でご用意（紙製のバインダー）がございま
すので、窓口まで起こし下さい

地域づくり担当
321-1206

NO. 項目 所管課 問合せ先・電話番号
1 赤い羽根共同募金 社会福祉課 地域福祉担当 321-1243

2 あんしん見守りシステム 介護保険課 介護サービス担当 321-1250

3 介護SOS ⻑寿社会課 地域包括支援担当 321-1319
4 ゴミ出しSOS 一般廃棄物対策課 管理担当 321-1253
5 力しごとSOS ⻑寿社会課 地域包括支援担当 321-1319
6 買い物SOS 保健医療総務課 総務担当 381-6111
7 届出避難所 防災安全１課 防災安全担当 321-1352
8 塩カル（防雪対策） 道路維持課 管理担当 321-1268

9 街路樹の伐採
市道：道路維持課
県道：高崎土木事務所

管理担当 321-1268
高崎土木事務所 027-322-4186

10 防犯パトロールの帽子 区⻑会事務局 区⻑会事務局 321-1207
11 正月の紙製門松 環境保健協議会 環境保健協議会 321-1251

水路や側溝に関すること
側溝に蓋をして（暗渠にし
て）欲しい

地区の要望として順次対応します

8 街路灯に関すること 市（県）道の街路灯が消えて
しまっているので修理して欲
しい

現地を確認の上順次対応します

動物愛護センター
330-2323

前橋地方法務局
高崎支局

道路維持課

市道

生活衛生課

一般廃棄物対策課

-

管理課

土木課

企画調整課

企画調整課

その他問合せ

所管課

建築住宅課

防犯⻘少年課

生活衛生課

1
空き家・空き地に関する
こと

5
ペットの放飼いに関する
こと

草木の繁茂が著しく、除草・
伐採をして欲しい

市で切ることはできないため、所管課にて所
有者（権利者）にはたらきかけます

3
ゴミステーションに関す
ること

飼い主に対し注意喚起を行います

6


