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事前登録が必要。体調不良の時の買い物を支援します

保健医療総務課（☎027-381-6111）

長
寿
社
会
課
（
☎
0
2
7
・
3
2
1
・
1
3
1
9
）

問

電
話
1
本
で
お
困
り
の「
力
仕
事
」を
お
手
伝
い
し
ま
す

体調不良などで買い物が困難になった高齢者世帯を支援する「高齢者世帯買い物
SOS」。市が指定する事業者に、電話で必要な食料品や日用品を注文すると、自宅ま
で商品を配送します。利用には事前登録が必要です。

お住まいの地区ごとに
申し込み先が異なります▶

申し込みは、下記の申し込みダイヤルへ
A地区

C地区

B地区受付時間： 午前8時30分～午後5時
（土・日曜日、祝日、年末年始を除く）

六郷、中川、長野、倉渕、箕郷、群馬、榛名 ☎027-362-5530A地区 …

旧市内、片岡、八幡、豊岡、南八幡、吉井 ☎027-395-4642B地区 …

塚沢、佐野、新高尾、大類、岩鼻、倉賀野、
京ケ島、滝川、新町 ☎027-346-8100C地区 …

サービス全般に関することや、電話がつながらない時などは　　　　長寿社会課（☎027-321-1319）へ

粗大ごみの処分は搬出からお手伝い粗大ごみの処分は搬出からお手伝い 重たい家具のちょっとした移動も重たい家具のちょっとした移動も
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あ
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市ホームページ

力仕事で困ったことがあった
ら、まずは 1度連絡してくだ
さい

力しごとSOS：髙瀬さん

対　　象 体調不良などにより、買い物が困難になった65歳以
上の高齢者のみの世帯

利用回数 1世帯当たり月2回まで

無料（注文した商品代は利用者負担）
商品受け取り時に、現金で支払ってください

費　　用

事前登録方法 電話やインターネットなどで受け付けています。詳しく
は、保健医療総務課に問い合わせるか、市ホームペー
ジを確認してください

利用方法 ①利用登録証に記載された事業者に商品を電話注文（利用登録証は、事前登録受け付け後に送付
されます。初回利用時のみ、注文前に保健医療総務課に電話してください）
②原則、正午までの注文は当日中に、午後の注文は翌日に商品が届く
③商品を受け取る時に、商品代金を現金で支払う

サービスの対象になる人
で、少しでも買い物に困っ
ている人がいたら、ぜひ電
話してください

買い物 SOS：中嶋さん

（3）高崎市役所 ☎027-321-1111

利
用
者
 I
nt
er
vi
ew

樋口 松枝さん
（吉井町馬庭）

　膝の痛みが悪化し、1人での買い物に
苦労していました。今年は特に、猛暑で
外に出るのも大変で。そんな時にサー
ビスを知って、すぐに利用したいと思い
ました。事前登録から商品の注文まで
難しいこともなくスムーズにできました
よ。電話で注文して、家まで持ってきて
もらえるなんて本当にありがたいですね。

平児玉 安雄さん
（下大島町）

利
用
者
 I
nt
er
vi
ew 　自分では運べず、長年処分

に困っていた家電があったの
で、サービスを知ってすぐに
電話しました。搬出してもらっ
た時はうれしかったですね。
力仕事に困っている高齢者は
多いので、こういったサービス
があるのは本当に助かりますよ。
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齢
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事
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●
対
象
＝
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内
に
在
住
で
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●
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用
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＝
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他にも
あります


