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「粗大ごみを出したいけど重くて運べない」「体調が悪くて買い物に行くのが大変」――。
高齢者世帯などのこうした困り事を解消するため、市は 9月 1日から「高齢者力

チカラ

しご
と SOS」と「高齢者世帯買い物 SOS」の 2つのサービスを新たに始めます。
問い合わせは、各問い合わせ先へ。

新たな2つのSOSサービスを
9月1日から開始します

利
用
に
は
事
前
登
録
が
必
要

月
2
回
ま
で
利
用
で
き
ま
す

電話 1本で高齢者世帯などの力
チカラ

しごと・買い物を支援

高
齢
者
力チ

カ
ラし

ご
と
S
O
S
は
、

粗
大
ご
み
の
処
分
、
ベ
ッ

ド
や
タ
ン
ス
の
移
動
な
ど
、
力
仕

事
を
お
手
伝
い
す
る
サ
ー
ビ
ス
で

す
。
事
前
登
録
な
ど
は
不
要
。
電

話
1
本
で
作
業
員
が
自
宅
を
訪
問

し
ま
す
。

　

対
象
は
、
70
歳
以
上
の
高
齢
者

の
み
か
、
障
害
が
あ
る
人
の
み
の

世
帯
で
す
。
主
な
作
業
内
容
は
、

保健医療総務課に利用申請

利用登録証を発行

利用登録証に記載された事業者に商
品を電話注文（初回利用時は注文前に
保健医療総務課に電話してください）

自宅で商品を受け取り、商品代金を
現金で支払う

新たな2つのSOSサービスを 9月1日から開始します

粗大ごみを出したい
けど運べないわ…

家具を動かしたいん
だけど重たい…

日用品を買いに行き
たいんだけど…

食料品がなんにもないの
に熱が出ちゃったわ…

重
い
物
の
移
動
な
ど
を
支
援
す
る

高
齢
者

作
業
員
2
人
が
1
時
間
以
内
に
で

き
る
継
続
性
の
な
い
次
の
作
業

で
、
事
業
所
や
空
き
家
は
対
象
外

で
す
。

●
粗
大
ご
み
の
処
分　

●
素
焼
き

の
物
や
土
砂
、
コ
ン
ク
リ
ー
ト
ブ

ロ
ッ
ク
な
ど
、
埋
め
立
て
ご
み
の

処
分　

●
テ
レ
ビ
や
冷
蔵
庫
な

ど
、
リ
サ
イ
ク
ル
家
電
の
運
搬

●
家
具
な
ど
重
い
物
の
移
動

高齢者力
チカラ

しごとSOSの支援
次のいずれかの世帯
● 70歳以上の高齢者のみ
● 障害がある人のみ

対象世帯

体
調
不
良
の
時
の
買
い
物
を
支
援
す
る

高
齢
者
世
帯

買
い
物
S
O
S

長
寿
社
会
課
（
☎
0
2
7
・
3
2
1
・
1
3
1
9
）

問

費 用 重い物の移動など力仕事
は無料（ごみの処分費用
などは利用者負担）

保
健
医
療
総
務
課
（
☎
0
2
7
・
3
8
1
・
6
1
1
1
）

問高
齢
者
世
帯
買
い
物
S
O
S

は
、
体
調
不
良
な
ど
に
よ

り
、
一
時
的
に
買
い
物
が
困
難
に

な
っ
た
時
に
利
用
で
き
る
サ
ー
ビ

ス
で
す
。
市
が
指
定
す
る
事
業
者

に
、
電
話
で
必
要
な
食
料
品
や
日

用
品
を
注
文
す
る
と
、
自
宅
ま
で

配
送
し
ま
す
。
原
則
、
正
午
ま
で

の
注
文
は
当
日
中
に
、
午
後
の
注

文
は
翌
日
に
配
送
し
ま
す
。

対
象
は
、
高
血
圧
や
腰
痛
な
ど

持
病
の
悪
化
、
か
ぜ
や
新
型
コ
ロ

ナ
ウ
イ
ル
ス
へ
の
感
染
な
ど
に
よ

り
、
一
時
的
に
外
出
が
困
難
に

な
っ
た
65
歳
以
上
の
高
齢
者
の
み

の
世
帯
で
す
。
費
用
は
無
料
（
商

品
代
は
利
用
者
負
担
）
で
、
1
世

帯
あ
た
り
月
2
回
ま
で
利
用
で
き

ま
す
。

　

サ
ー
ビ
ス
の
利
用
に
は
事
前
登

録
が
必
要
で
す
。
利
用
申
請
書
を

広
報
高
崎
8
月
15
日
号
と
同
日
に

配
布
す
る
予
定
で
す
。
申
請
方
法

は
左
記
を
参
照
し
て
く
だ
さ
い
。

　

申
請
受
け
付
け
後
、
注
文
時
に

必
要
な
登
録
番
号
と
注
文
先
の
電

話
番
号
が
記
載
さ
れ
た
利
用
登
録

証
を
送
付
し
ま
す
。
初
回
利
用
時

は
、
注
文
前
に
保
健
医
療
総
務
課

に
電
話
し
て
く
だ
さ
い
。

申
請
方
法

　

申
請
は
、
8
月
15
日
㈫
か
ら
、

電
話
、
フ
ァ
ク
ス
・
郵
送
、
イ
ン

タ
ー
ネ
ッ
ト
、
窓
口
で
受
け
付
け

ま
す
。
フ
ァ
ク
ス
・
郵
送
で
の

申
請
は
、
利
用
申
請
書
に
必
要

事
項
を
記
入
し
、
フ
ァ
ク
ス
（

0
2
7
・
3
8
1
・
6
1
2
4
）

で
送
る
か
、
〒
370
‐
0
8
2
9
高

松
町
5
の
28
市
総
合
保
健
セ
ン

タ
ー　

保
健
医
療
総
務
課
へ
郵
送

し
て
く
だ
さ
い
。
イ
ン
タ
ー
ネ
ッ

ト
は
、
市
ホ
ー
ム
ペ
ー
ジ
か
ら
申

請
で
き
ま
す
。

高齢者世帯買い物SOSの支援
次のいずれかにより、一時的に
買い物が困難になった 65 歳以
上の高齢者のみの世帯
●新型コロナウイルスに感染し
ている

●高血圧や腰痛など持病が悪化
した

●風邪をひいた
●けがをした

対象世帯

1世帯あたり月 2回まで利用回数

無料（注文した商品代は利用者負担）
（商品受け取り時、現金で支払ってください）

費 用

（7）高崎市役所 ☎027-321-1111

新しい
SOS
サービス 1

新しい
SOS
サービス 2

専用車両で伺います

利用方法

し
ご
と

S
O
S

利用方法や費用などの詳細は、広報高崎9月1日号や市ホームページなどでお知らせする予定です

処分費用の例（当日現金で支払ってください）
●粗大ごみ…1個 520円
●リサイクル家電…1個 3,140 円
                           + 各リサイクル料


